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ACCESO A LAS BASES DE DATOS DE CENTROS DE INFORMACION

EN CENTROAMERICA

1.Antecedentes

La Fundacién Acceso formuldé un Proyecto para consolidar la biblioteca electrénica especializada en
medio ambiente y desarrollo sostenible para Centroamérica denominada METABASE. Esta iniciativa fue
sometida a consideracion del programa INFODEV del Banco Mundial en el afio 1996-1997. EIl proyecto
fue aprobado en los siguientes dos afios y su ejecucion inicié en el mes de julio del afio 2000.

El acercamiento a la realidad expresado en los antecedentes del proyecto en esa fecha ha variado, por
lo que se ha considerado oportuno desarrollar como primera actividad del proyecto, un nuevo
acercamiento y aclarar el estado de situacién y de ser necesario, redimensionar el proyecto a la luz de
los resultados alcanzados y encontrar lineas complementarias con algunos proyectos que actualmente se
encuentran en ejecucion.

2.0bjetivo del estudio

Esta investigacidon se constituye en un acercamiento general a la situacion del sector bibliotecas y
centros de documentacion dedicados a la sistematizacion de informacion vinculada disponible en
Centroamérica y se limita a recolectar y analizar los estudios ya realizados tanto en materia de
diagndsticos como a proyectos ejecutados o en marcha que hayan sido publicados o se encuentran
disponibles en INTERNET y que incluyen en alguna medida el uso de las nuevas tecnologias de
informacién y de manera especifica la colocacion de Bases de Datos en INTERNET o fases previas
necesarias para la produccion de las mismas.

3.Alcance del estudio

El estudio se realizé en los meses de julio - agosto del afio 2000. El alcance se definid tomando en
cuenta las indicaciones de la Coordinadora del Proyecto METABASE de la Fundacién Acceso,
observaciones y sugerencias realizadas por funcionarios de organismos internacionales que
coincidentemente tienen su sede en Costa Rica y que han impulsado redes y sistemas de informacién de
caracter regional latinoamericano o en Centroamérica, asi como en consultas a especialistas. Con base
en los procedimientos anteriores se concluyd que era convenitente relevar informacién sobre proyectos
en ejecucion en la linea de fortalecimiento de infraestructuras y tecnologias de informacién en los paises
de la regidon y complementar esta informacion con estudios de diagnéstico sectoriales en algunas areas,
realizados recientemente en los siguientes tipos de unidades de informacion:



CUADRO 1

ALCANCE INSTITUCIONAL SEGUN COBERTURA ORGANIZATIVA

TIPOS DE UNIDADES DE INFORMACION

TIPO DE INFORMACION

Biblioteca Nacional y Bibliotecas Publicas

Control de la produccion bibliografica nacional en el
ambito de libros, revistas, videos, material digital y otros

Bibliotecas Universitarias

Responsables de la preparacion de especialistas,
sistematizan la produccion de curriculum de estudios
asi como material bibliografico para la investigacion y la
docencia

Centros de Documentacion e
especializados

Informacién

Sistematizan la literatura gris (informacién producto de
la investigacion que no se publica masivamente)

Sector Educacion Sistematiza  programas  sobre  educacién e
investigaciones sobre el tema
Sector Salud Sistematiza informacién sobre investigaciones 'y

adelantos en la salud y calidad de vida

Sector agricultura, medio ambiente

recursos naturales

y

Sistematiza la informaciébn medular en materia de
medio ambiente y desarrollo sostenible, investigacion,
asistencia técnica y definicién de politicas.

Sector Derecho y Administracion de Justicia

Sistematiza informaciébn en cuanto a doctrina,
legislacion y jurisprudencia brindando elementos
fundamentales para la seguridad juridica de la region

Sector Ciencias Sociales

Abarca investigacion en la materia y sobre todo en
temas vinculados a los grupos en desventaja social-
mujeres, etnias, nifios y nifias, discapacitados,
ancianos-, género, economia social desarrollo politico,
elecciones, gobiernos locales y otros

Sector Administracion Publica

Sistematiza informacion sobre politicas publicas

4.Metodologia utilizada

La recoleccion de informacion se basé especialmente en obras impresas y en gran cantidad de
informacién disponible en la RED INTERNET, asi como en la consulta a colegas de gran trayectoria en la

regidon centroamericana.

Se tomaron en cuenta los siguientes diagndsticos de reciente publicacion:

Diagnostico Regional de los sistemas de informacion documental de Universidades Centroamericanas:
Proyecto Red de Sistemas Integrado de Informacién Documental de Universidades Centroamericanas.

CSUCA, 1999

Caracterizacion de la situacion actual de los servicios de informacion agricola de América Latina y el

Caribe: Informe. CATIE, 1997



Se tomaron en cuenta los siguientes proyectos formulados, ejecutados o en marcha:
-ABINIA- Bibliotecas Nacionales

-SIID- Bibliotecas Universitarias

-SIDALC- Bibliotecas Agricolas

-ROL Sector Justicia

Se analizaron las siguientes iniciativas regionales:
CEPAL/CLADES

REDUC

BIREME

BIJUR

A nivel conceptual de alcance se consultaron estudios regionales entre los que se pueden destacar:

Geo2000 América Latina y el Caribe: perspectivas del medio ambiente. PNUMA. Observatorio del
Desarrollo, 2000

Ideas sobre el uso de las tecnologias computarizadas de comunicacion e informacion por el Fondo para
el Medio Ambiente Mundial. Fundacién Acceso, 1995

Cambio y continuidad en las organizaciones de gestion del conocimiento. CEPAL/CLADES.1999

Este informe pretende ser un resumen ejecutivo de lo localizado.

4. RESUMEN EJECUTIVO DE INICIATIVAS REGIONALES Y ALGUNOS PROYECTOS LOCALIZADOS

a. BIBLIOTECAS NACIONALES

Hasta la fecha no existe un diagnéstico regional que facilite la comprensién detallada del estado de
situacion de estas unidades. La mision puntual de la Biblioteca Nacional, es salvaguardar la produccién
bibliogréafica del pais, concretamente con la puesta en marcha de las leyes de deposito legal y el registro
del ISBN y del ISSN. En un caso el nUmero estandarizado para los libros y en otro el de las revistas. Se
les puede considerar bibliotecas medianas por cuanto sus colecciones superan los 50.000 volumenes
pero en ningdn caso son mayores a 300.000. Almacenan libros, revistas, periédicos nacionales, videos y
todo aquel material que reciba la asignacion del nimero correspondiente. Todas las bibliotecas
nacionales de los paises centroamericanos participan del Proyecto Abinia. http:/abinia.ucol.mx/

Este es un proyecto de promocion de las Bibliotecas Nacionales. A su vez en forma complementaria la
Universidad de Colima y el Programa para el Fortalecimiento entre Redes y Sistemas Nacionales de
Informacién de la UNESCO, INFOLAC ha formulado iniciativas regionales para lograr el desarrollo de la
biblioteca digital Iberoamericana y Caribefia.  La informacién en internet se encuentra en la siguiente
direccion. http://abinia.ucol.mx/proyectos/bibliodig.htmi}

b. BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS GENERALES

En el marco del proyecto SIID Sistema Integrado de Informacion y Documentacién auspiciado por el
CSUCA, se desarrolldé un dia%wéstico de las bibliotecas centrales de las Universidades Estatales de la
Region a finales del afio 1999.“ Esta valiosa investigacion, realiza un andlisis FODA del sector. El estudio

2 Granados, Carlos y otros. Diagnéstico de los sistemas de informacién documental de universidades
centroamericanas. San José: CSUCA,1999. 107 p.


http://abinia.ucol.mx/
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sefiala aspectos de caracter cuantitativo que son importantes para la ejecucion del proyecto METABASE.
En cuanto al presupuesto se sefiala que es insuficiente si se compara con el niUmero total de estudiantes
matriculados. La distribucion de ese escaso presupuesto evidencia que al menos un 70% del mismo se
consume en la planilla de la organizacion. El resto del presupuesto es dividido en forma escalonada entre
adquisicion de material bibliografico, servicios teleméticos y la linea de suministros. En cuanto al
desarrollo y procesamiento de colecciones las bibliotecas centrales de las Universidades Estatales
mantienen centralizado en al menos un 80% de los casos toda la labor para luego remitir los materiales a
las diversas unidades de informacién que conforman los sistemas de informacién bibliotecarios. En todos
los casos las Unidades de Informacion Centrales de las Universidades reportan las mismas categorias de
usuarios Profesores, Estudiantes, Investigadores y funcionarios extrauniversitarios.

El estudio realizado por Granados evidencia que menos de la mitad de las Unidades de Informacién
Universitarias, cuenta con instancias de apoyo a su labor. En cuanto a los servicios que facilitan las
bibliotecas, destacan el préstamo de materiales bibliogréaficos, el préstamo interbibliotecario, los servicios
de diseminacion selectiva. La cantidad de personal asignado a labores de servicios de informacién no es
clara pero la practica- no el diagnéstico- demuestra que esta labor consume muchas horas profesionales
de las bibliotecas universitarias. Los profesionales de las bibliotecas universitarias estan sobrecalificados
en especial en el caso de Costa Rica y las labores que ejercen no necesariamente acompafan esa
capacidad instalada. Algo importante de sefialar sobre todo en la apertura de fronteras de la informacién
es gue muchos colegas no dominan ni siquiera en forma instrumental el idioma inglés y esto en algun
momento frente al uso de nuevas tecnologias de informacién puede convertirse en una limitacién.

El diagnéstico Granados consideré necesidades de capacitacién. EI mayor rango de solicitudes lo ocupa
la capacitacion en INTERNET y en nuevas tecnologias de informacion, asi como las bibliotecas
electrénicas y digitales.

En cuanto a la disponibilidad de un catalogo para el publico se pudo constatar que al menos un 80 %
cuenta con un catélogo publico. Es preocupante que casi un 20% no cuenta con esta herramienta para el
acceso a la coleccion. En general se evidencia que a nivel universitario el tratamiento de la informacién
esta normalizado mediante el uso convencional de herramientas, la muestra evidencié también que los
niveles de analisis quedan en los niveles de monografia y muy esporadicamente se profundiza con el
procesamiento de analiticas. Menos de la tercera parte utiliza tesauros en el procesamiento de la
informacién. En cuanto a la elaboraciéon de resimenes como un valor agregado al procesamiento de la
informacién mas de la mitad omitié esta pregunta, lo cual refleja también la posible ausencia de este tipo
de analisis. El procesamiento de la informacién se realiza en las propias unidades, casi un 80% asi lo
manifestaron. En cuanto a equipo destaca Honduras con la mayor cantidad de equipo para fotocopiar,
Guatemala con la mayor cantidad de equipo para envio y recepcién de faxes, Honduras cuenta con el
mayor nimero de teléfonos. Aproximadamente un 70% de las bibliotecas universitarias encuestadas 130
no cuentan con RED telemética. Tan s6lo un 25% aproximadamente cuenta con acceso a redes
internacionales. La consulta demostré que un 42% no cuentan con acceso a INTERNET. MetaBase
podria ocupar este espacio dando a conocer las bondades de la RED y particularmente la oportunidad de
participar en el Proyecto si en parte logran la conectividad. Para las que ya estan conectadas evidenciar
que ya cumplen con un porcentaje amplio de contrapartida al estar en linea via INTERNET.

El mismo autor Granados, manifiesta algunas recomendaciones al finalizar el diagnéstico. En cuanto al
tema de analisis y tecnologia de la informacién (INTERCONEXION) sefiala "que el hecho de que exista
coincidencia en el uso de herramientas para el procesamiento y andlisis de informacion, es un factor
favorable para el desarrollo de programas de cooperacion e intercambio para ello se requiere estructurar
y consolidar una red de cooperacion e intercambio, de manera que sea posible tener acceso a la
informacién documental existente en otras unidades agil y oportunamente, evitdndose la inversién
duplicada de recursos en materiales que pueden ser compartidos" Sefala también el mismo autor la
importancia de capacitar al personal para lograr estandares de calidad. Esto se convierte en una ventaja
de suma importancia para METABASE ya que el sector de bibliotecas universitarias puede tener su
propia METABASE si asi lo quisiera.



Proyecto SIID http://www.csuca.ac.cr/redsiid/|

Este proyecto es dirigido por Octavio Castillo, quien es el Director del Sistema de Bibliotecas de la
Universidad de Panama.

El Proyecto RED SIID tiene como propésito implementar un plan de desarrollo integral de las unidades de
informacién documental (bibliotecas y los centros de documentacién miembros del CSUCA que facilite el
intercambio de la informacidn procesada y almacenada, a través de sistemas telematicos, asi como la
gestion de una economia de escala para compensar la desigual capacidad para la adquisicion de
colecciones.

También el proyecto se propone homologar los procesos de catalogacion, almacenamiento y
recuperacién de la informacién, asi como reforzar los procesos de capacitacion de los recursos humanos
y orientar la oferta de servicios documentales, méas all4 de su uso para la docencia e investigacion para
ponerlos al servicio de la sociedad.

Con la ejecucion del proyecto se busca modificar los roles desempefiados tradicionalmente por los
sistemas de informacién documental, logrando que las colecciones recopiladas por las universidades,
durante largos afios, puedan ser utilizadas al maximo por la sociedad en su conjunto, el sector productivo,
las instituciones de interés publico y todos aquellos organismos orientados a impulsar el desarrollo de
Centroameérica.

Actualmente este proyecto cumplié su primera etapa considerando entre otros logros los siguientes:

* Relacion entre bibliotecas e instituciones.

* Interconexion de las 15 bibliotecas centrales universitarias.

¢ Acceso a la informacién autéctona de las Universidades Centroamericanas.

e Visién - misién de la biblioteca universitaria.

* Presencia e integracion de la Biblioteca, en la mayoria de las Universidades de la region.
» Aporte efectivo al desarrollo de la estructura tecnolégica en cada biblioteca universitaria.

Se perfilan como productos de la segunda fase que esta iniciando su ejecucion este afio los siguientes:
http://www.csuca.ac.cr/redsiid/lineamientos.htm|

Captacion de recursos financieros para operacionalizar la Fase Il del Proyecto RED SIID.
Acceso y disponibilidad de la informacién entre los integrantes de la RED SIID

Memoria institucional universitaria centroamericana digitalizada.

Clearinghouse de documentos de las universidades centroamericanas.

Colecciones especializadas por areas del conocimiento: Ciencias de la Salud, Agricolas, Ciencias
Sociales, Ingenieria, etc

Disponibilidad de la produccidén documental universitaria centroamericana autéctona digitalizada.
Creacion de bases de datos de investigadores.

Intercambio de la informacion universitaria.

Base de datos documental de las universidades centroamericanas.

Catalogo colectivo de monografias y publicaciones periddicas de la Confederacion.

Catéalogo de autoridad de materia universitaria.

Base de datos biografica de autores de la region

Consolidacion de la red telematica de la RED SIID.

Biblioteca virtual

Mejor desarrollo del proyecto Red SIID.

Recurso humano capacitado en las areas estratégicas para la RED SIID.

Mejoramiento de los servicios de informacion.

Intercambio y educacion continua de los profesionales.

Recibir cooperacion internacional.

Creacion, seguimiento y ejecucion de nuevos proyectos.

Centro Universitario de Investigacion Documental Centroamericano (CUIDCA)

Planes, directrices, estrategias, evaluacién y modelos de sistemas de informacién documental.
Sistemas de informacién documental modelo.
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Usuarios capacitados en el mejor aprovechamiento de los recursos informacionales.
Bases de datos en linea.

Acceso a bases de datos internacionales.

Servicios acordes con las necesidades de la comunidad.

Elevar el estatus de los sistemas de informacion a la organizacion.

Profesionales comprometidos con el desarrollo y el acontecer institucional y regional.

Proyecto SIBE RED hittp://sibe.ecosur.mx/|

Este proyecto se desarrolla en México y tiene como cobertura tematica sistemas de produccion
alternativos, conservacion de la biodiversidad, poblacion y salud y tecnologia agroecoldgica. Mantiene en
linea 10 bases de datos de bibliotecas de cinco ciudades diferentes de México con un total de 23.000
referencias.

c. CENTROS DE DOCUMENTACION ESPECIALIZADOS

Sector Educacion

Centroamérica es participe del proyecto REDUC |http://www.reduc.c| desde hace tres décadas. Este
proyecto es una Red de Informacion y Documentacion en Educacion para América Latina. Su Nodo
coordinador se encuentra en Chile y participan instancias vinculadas con Universidades o bien con
Ministerios de Educacion de la region latinoamericana. Este proyecto sistematiza en forma centralizada
registros de informacion a nivel catalografico y se preparan resimenes de servicio al usuario. La
localizacion del documento estd centralizada en Chile y cualquier pedido desde y hacia los centros
participantes esta mediatizado. Se realizé una blsqueda de informacion y en materia de educacion
ambiental existe bastante material por lo que eventualmente podria ser Util realizar algin contacto con
quienes administran la RED.

En otro orden, las Unidades de Informacién dependientes de los Ministerios de Educacién o de Institutos
de Investigacion en Educacion o Facultades de Educacion, estan trabajando bajo ambiente MICROISIS y
no tienen ninguna organizacion para el intercambio ni para esfuerzos cooperativos. Son Unidades de
Informacién unipersonales, con muy escaso presupuesto pero que participan directamente como apoyo a
la labor educativa de la mayoria de profesores, docentes e investigadores de esta tematica en la region.
La literatura técnica que administran es sobre todo literatura gris, la cual de otra forma estaria dispersa en
los distintos escritorios de las diversas dependencias del campo educativo.

Sector Salud

Cuando se menciona este sector necesariamente tenemos que pensar en programas regionales
desarrollados por la OPS, la OMS y BIREME, la biblioteca regional de Medicina. En el caso de
Centroamérica, destaca el enorme esfuerzo desarrollado por la Biblioteca Nacional de Salud de Costa
Rica http://www.binasss.sa.cr/bibliot.htm|

Este es un esfuerzo nacional que se enmarca en las politicas regionales para América en cuanto al
intercambio de informacion en este sector. Las versiones de Microisis novedosas son precisamente
impulsadas y distribuidas por este sector. Actualmente se encuentran mercadeando la version wwwisis a
fin de colocar las bases de datos desarrolladas en Microisis también en una plataforma que es de un bajo
costo. En el momento actual, la biblioteca nacional de Medicina de Costa Rica, mantiene en linea en
INTERNET, no soélo la base de datos referencial sino que participa de procesos de digitalizacion para
facilitar la biblioteca en texto completo medica de Costa Rica. La BINASSS como se le conoce en el
Costa Rica representa al sector vinculado con el Poder Ejecutivo y con la Caja Costarricense del Seguro
Social, no asi otros 6rganos descentralizados como el IAFA y las Universidades Privadas en Medicina, ni
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a los colegios profesionales del sector : medicina, psicologia, odontologia y farmacia, actores que sin
duda tienen gran cantidad de informacion relevante.

Sector agricola, recursos naturales , desastres naturales

El manejo de la informacion agricola fue promovido en forma altamente profesional por parte del IICA y
su programa AGRINTER en los afios 70 y 80, politicas institucionales de desconcentracidbn promovieron
el fortalecimiento de redes de informacidn nacionales, las cuales fueron asumiendo el procesamiento de
informacién en las instancias institucionales.

Un momento de desarrollo tecnoldgico sin precedentes esta permitiendo el renacer de los programas de
intercambio y cooperacion del sector agricola por medio del proyecto SIDALC |http://www.sidalc.nety de
la base de datos AGRI2000 http://www.catie.ac.cr/biblioteca/agri2000.htm| que son liderados por la
Biblioteca Orton del CATIE con apoyo de la Fundacion Kellogg. Este esfuerzo ha tenido su mayor auge
en el afio 1999 y en el 2000, evidencidndose de nuevo un reposicionamiento del sector agricola en la
linea de sistemas de informacion digitalizados e interactivos. Actualmente el proyecto METABASE
agricola maneja una considerable cantidad de bases de datos de Centroamérica y en general de
América Latina, su namero es apreciable. Participan 42 Instituciones de América. Concretamente de
Centroamérica participan 15, con bases de datos de diversa indole investigacion, politicas publicas,
ambiente y agricultura, provenientes de Honduras, Nicaragua y Costa Rica. El Salvador y Guatemala no
tienen presencia en el Proyecto. La naturaleza de las unidades de informacién se ubica en tres
categorias: Organismo Internacional, ONG especializada, Ministerio de Agricultura o Institucién
descentralizada del Estado especializada en algun productor agricola. No han sido incorporadas a la
fecha organismos especializados en medio ambiente de la sociedad civil, Instituciones del Estado como
Comisiones de Medio Ambiente o Ministerios de Recursos Naturas ni tampoco las Camaras sobre todo
de productores agricolas.

La mayor parte de las unid%des de informacioén trabajan en este proyecto desarrollan sus bases de datos
bajo ambiente MICROISIS ¥y con estandares muy deseables para el procesamiento de los documentos y
el valor agregado que dan a los mismos mediante el uso de TESAURO AGROVOC para los usuarios del
sector.

Entre las caracteristicas de este grupo de unidades de informacién se puede sefialar -tal y como lo
recoge el estudio de Coto y Gil- que la mayoria de las Unidades de Informacion estan a cargo de un sélo
funcionario, ocupan espacio fisicos inferiores a los 100 m2, en cuanto a la renovacion de conocimientos
del personal, practicamente del total de encuestados aproximadamente la mitad indica haber recibido
ninguna o una capacitacion durante el Gltimo afio antes de desarrollada la encuesta. El mismo estudio
sefiala que entre los temas de capacitacion mas urgentes para los bibliotecélogos en orden de prioridad
estan las bibliotecas virtuales, computacion, publicaciones electronicas, disefio de nuevos servicios de
informacién, administracién, bases de datos, internet, bases de datos, paginas WEB, analisis de
informacién, isis, mercadeo y capacitacion de usuarios. Esta necesidad estd siendo cubierta por el
proyecto SIDALC, para esto se han organizado eventos de caracter internacional.

En cuanto a la disponibilidad de equipo de computo la mayoria de los encuestados y que actualmente
participan en el proyecto SIDALC, se nota que al menos la mitad posee equipos Pentium, pero todavia se
observa que existen muchas unidades con equipos que realmente para el manejo de volimenes de
informacién son inoperantes. En cuanto a las redes, las mas utilizadas son Unix y WindowsNT. El 72% de
las unidades encuestadas poseen modem. En cuanto a INTERNET, el estudio en cuestion indica que al
menos 35 unidades poseen servicio 0 acceso al correo electrénico, 18 instituciones tienen sitioWWW y 10
tienen bases de datos en INTERNET. El diagndstico elaborado por Coto y Gil desarrollado en la fase
inicial del proyecto, realizé un analisis sobre paqueteria utilizada por este sector.

En cuanto a los servicios convencionales de las Unidades de Informacion los que ofrece la mayoria son
préstamos a sala, domicilio, interbibliotecario, referencia, reproduccion de documentos, busquedas

¥ Coto, Laura y Gil, Marcela. Caracterizacién de la situacién actual de los servicios de informacién
agricola de América Latina y el Caribe: Informe, 1998.


http://www.sidalc.net/
http://www.catie.ac.cr/biblioteca/agri2000.htm

bibliograficas en bases de datos y bibliografias especializadas. Otros servicios no tan frecuentes son
servicios de alerta, diseminacidon selectiva de la informacion, capacitacion de bibliotec6logos y de
usuarios. Del total de las entidades encuestadas se puede observar como 9 unidades ofrecen el servicio
de INTERNET, edicién técnica, venta de publicaciones, organizacion de bases de datos personales,
asistencia técnica y escaneo de documentos. La mayor parte de las entidades entrevistadas participan en
redes de cooperacién en el ambito nacional y no tanto en el nivel internacional.

En relacién con el presupuesto éste se consume principalmente en la contratacién de personal y la
adquisicion de colecciones asi como en algunos gastos operativos basicos.

En cuanto al tema de los desastres naturales es importante indicar que en Costa Rica esta la sede del
Centro Regional sobre Desastres en América Latina http://www.netsalud.sa.cr/crid/|

Se puede observar con claridad la existencia de bases de datos en linea pero que no interactdan con
otros proyectos de cooperacion en cuanto a sistemas de informacion en el marco general del desarrollo
sostenible.

Sector Juridico

En el plano nacional sector juridico esta compuesto por los tres Poderes del Estado: Legislativo, Judicial y
Ejecutivo. Las fuentes de informacién del derecho son la legislacién producida por la Asamblea
Legislativa bajo la influencia del Poder Ejecutivo en sus distintas instancias- Presidencia de la Republica-
Ministerios del diversos ramos y entidades centralizadas y descentralizadas-, la doctrina producida en
gran medida por los académicos en las Universidades y los estudiosos en las distintas instituciones que
conforman el Poder Judicial, el Legislativo y el Ejecutivo, y la Jurisprudencia que es la fuente del derecho
que caracteriza sobre todo al Poder Judicial. Otros actores en el proceso lo constituyen los Colegios de
Abogados y los organismos internacionales e instancias de la sociedad civil.

Las bibliotecas juridicas en Centroamérica tuvieron un auge increible durante el primer quinquenio de los
afios 90, ILANUD- organismo de Naciones Unidas impulsé el Proyecto Bibliotecas Bésicas, el cual logro
consolidar estructuras en las entidades capaces de sistematizar con estandares de calidad bases de
datos de gran cantidad de literatura especializada en el tema, bajo el ambiente microsis, con base en el
prototipo BIJUR y con el uso de tesauros especializados en Derecho y la incorporacion de grupos
interdisciplinarios en el manejo cualitativo de la informacién, generando excelentes productos de
informacion juridica.

En este sector destacan las bibliotecas de las Asambleas Legislativas, los Poderes Judiciales, las
Procuradurias, las Defensorias de los Habitantes, los Ministerios de Justicia, los Colegios de Abogados y
las Universidades, concretamente los Institutos de Investigacion y las Facultades de Derecho. De manera
especial es importante incorporar instancias de caracter regional como ILANUD, IIDH, Corte
Centroamericana de Justicia, Parlamento Centroamericano y Tribunal ambiental.

Actualmente existe una iniciativa para desarrollar una biblioteca digital en Ciencias Juridicas para
América Latina el proyecto es desarrollado por ILANUD con apoyo financiero y tecnolégico del
Departamento de Justicia Norteamericano por medio de The Rule of Law Foundation

http://www.ilanud.or.crl

Sector Ciencias Sociales

Este sector es uno de los més amplios en Centroamérica. Aqui destacan la participacion de las
Universidades pero sobre todo las ONG’s que ocupan aproximadamente el 90% del sector. Es un sector
con diversos niveles de desarrollo y con diversos sistemas de informacion operando. De manera
especifica este sector se caracteriza por los siguientes aspectos en las Unidades de Informacion son
unipersonales con bastantes bajas en su personal, no cuentan con recursos propios lo que las hace
bastante volatiles, el personal a cargo no necesariamente es especialista en bibliotecologia, la literatura
que administran en literatura gris. El area de recursos fisicos y materiales es limitada, los servicios en
algunos casos destacan por su excelencia en cuanto a la linea de valor agregado, casi todos utilizan


http://www.netsalud.sa.cr/crid/
http://www.ilanud.or.cr/
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MICROISIS porque es gratuito. En el caso puntual de Costa Rica se ha iniciado un proyecto cooperativo
que lleva funcionando algunos afios entre el CSUCA, la Universidad de Costa Rica y la Universidad
Nacional, los funcionarios de este proyecto han manifestado su interés de participar desarrollando una
METABASE en Ciencias Sociales siempre y cuando sus unidades de informacién no se invicibilicen en la
ventana de consultas del sistema que ha desarrollado METABASE de la Fundacién ACCESO

Sector Administracion Publica

La administracion publica de los paises de la regidn tiene que ver entre otros aspectos con la proteccion
de los recursos naturales. El adecuado manejo y administracion de este sector es fundamental para la
proteccidon de reservas naturales, estudios de impacto ambiental, etc. En el caso concreto de este
proyecto es fundamental la participacion de los sistemas de informacién del ICAP y de los Ministerios del
Ramo- ambiente, energia, economia, comercio, hacienda y planificacion asi como la Contraloria General
de la Republica.

Este sector ha contado especialmente para el tema de planificacion con el apoyo de CEPAL quienes
conjuntamente con el tema de planificacibn han unido el de poblacién y se maneja una serie de
instrumentos validos para el desarrollo de politicas en este sentido. En cuanto a los sistemas de
informacién, los Ministerios de Planificacién participan de la RED CLADES y de Poblacién con las redes
auspiciadas por la CEPAL.

hitp://www.eclac.cl/espanol/Sisinformacin/cepal8.html
hitp://www.eclac.cl/espanol/bdatos/cepal9.html

http://www.eclac.cl/Celade-Esp/Cl_DocpalSist00e.htm
hitp://www.eclac.cl/Celade-Esp/Cl_IPALLinks00e.htm
http://www.eclac.cl/espanol/investigacion/series/informacion/Icl920/losis1.html|

=

De manera especifica para METABASE seria oportuno valorar una alianza estratégica con el CLADES ya
que tienen una trayectoria importante en la region abriendo espacios de capacitacion y quiza se podria
convertir en un aliado importante para captar nuevos participantes en el proyecto METABASE
desarrollado por Fundacion ACCESO.

El Instituto Centroamericano de Administracién Publica no participa de este tipo de iniciativas pero ha
manifestado abiertamente su interés de compartir recursos, por lo que podria ser util valorar su
participacion directa en METABASE como instancia regional.

5.0BSERVACIONES GENERALES Y RECOMENDACIONES

En los ultimos cinco afios se puede observar en la region centroamericana una gran cantidad de
organismos que promueven con interés la posibilidad real de iniciar procesos de apertura de fronteras
comerciales y de desarrollo. En esta apertura, las Instituciones han considerado que INTERNET es una
buena alternativa para visibilizar la produccion regional.

Concretamente en el ambito de las Unidades de Informacion se ha iniciado una presion sumamente
fuerte para que Vvisibilicen lo que se mantiene en existencia tanto lo producido en la region- por cada
institucion que participa en los procesos de desarrollo- como de otras latitudes que se encuentra
disponible en los acervos locales. Sin embargo, se observa que paralelamente, los jerarcas de las
instituciones oficiales, académicas o de la sociedad civil, terminan creando paginas de presentacion
institucional, carentes de toda administraciéon del conocimiento, muchas veces a falta de presupuesto,
pero también muchas otras a causa de que el administrador de la Unidad de Informacion, no logré
formular un proyecto adecuado para colocar su base de datos y de conocimientos en linea.

La manifestacion de los administradores de la informacién documental, es constante en cuanto a la
necesidad que tienen de colocar sus bases de datos en consulta internacional mediante el acceso a
INTERNET. Sefialan siempre en forma directa que para ello requieren sobre todo de conocimientos para
realizarlo de la mejor forma, pero adicionalmente manifiestan una constante en cuanto a la falta de


http://www.eclac.cl/espanol/SisInformacin/cepal8.html
http://www.eclac.cl/espanol/bdatos/cepal9.html
http://www.eclac.cl/Celade-Esp/CI_DocpalSist00e.html
http://www.eclac.cl/Celade-Esp/CI_IPALLinks00e.htm
http://www.eclac.cl/espanol/investigacion/series/informacion/lcl920/losis1.html
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recursos institucionales para desarrollar proyectos de punta en el uso de nuevas tecnhologias de
informacion.

En cuanto a la capacitacion del recurso humano, se ha identificado que la actualizacion profesional no es
muy constante por las vias tradicionales. En cambio se nota un cambio significativo y una brecha cada
vez mayor entre los profesionales que ya se encuentran en el uso de tecnologias de observacion que
incluso han desarrollado listas de discusién que mantienen activo el intercambio de conocimientos y foros
profesionales en temas de actualidad y los que no tienen acceso a ellas.

Cada vez mas las paredes de las instituciones caen ante un mundo globalizante. Las unidades de
informacién deben propiciar el intercambio del conocimiento, los profesionales en ciencias de la
informacién deben contar con herramientas y recursos para lograrlo.

Ante esta disyuntiva manifiesta practicamente por todos los entrevistados, se puede concluir que el
proyecto METABASE tal y como ha sido conceptualizado tiene vigencia, sus principios basicos de acceso
democratico al conocimiento y el crecimiento profesional siguen como prioridades de la region.

Pese a que el proyecto fue formulado hace cuatro afios y que se han concretado otras iniciativas, en
ninguno de los casos se observa que se constituyan como amenazas. En realidad podriamos indicar que
todas se transforman en oportunidades.

Fuentes consultadas

Sistemas de Informacion de la CEPAL

hitp://www.eclac.cl/espano /SisInformacin/cepal8.html|
hitp://www.eclac.cl/espanol/bdatos/cepal9.html
hitp://www.eclac.cl/Celade-Esp/Cl_DocpalSist00e.htm
http://www.eclac.cl/Celade-Esp/Cl_IPALLinks00e.htm
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Informacion en INTERNET

Proyecto REDUC: http://www.reduc.cl
Proyectos en Salud: http://www.reduc.cl|
Centro Regional sobre Desastres en América Latina: pttp://www.crid.r.cr/crid/index.htm|
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